A KIK-FOR Ingatlankezel6 és Forgalmazo Kft.

ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

1. A Tajékoztato célja, hatalya
1.1 El6zmények

Az adatvédelem kiemelten fontos a KIK-FOR Ingatlankezel6 és Forgalmazé Kft. (tovabbiakban: KIK-
FOR Kft.), mint Adatkezel6 szamara, igy 2018. majus 25-t61 alkalmazza az Eurdpai Unio 2016/679
szamu altalanos adatvédelmi rendeletét, a General Data Protect Regulation-t (a tovabbiakban GDPR,
vagy Rendelet). A Rendelet szabalyozasa a KIK-FOR Kft. altal kezelt személyes adatok
vonatkozasaban is alkalmazandd, az informacios onrendelkezési jog figyelembevételével.

1.2 A szabalyzat célja

A KIK-FOR Kft. alapvetd célja, hogy minden esetben tiszteletben tartsa e természetes személyek
alapvetd jogait és szabadsagait, kiilondsen, ami a személyes adataik védelméhez valo jogukat illeti.

Jelen Téajékoztatd célja, hogy a KIK-FOR Kft. - a GDPR értelmében, mint Adatkezeld - tigyfelei,
leendo tigyfelei és alkalmazottai, leend6 alkalmazottai szamara atlathatova tegye az altala, honlapjan
nyujtott szolgaltatasok igénybevétele soran kdvetett adatkezelési eljarasokat. Tovabba célja, hogy a
természetes személyek személyes adatainak kezelésével osszefiiggd, annak védelméhez kapcsolodod
elvek és szabalyok a természetes személyek allampolgarsagatol és lakohelyétdl fliggetleniil
érvényesiiljenek.

1.3 A KIK-FOR Kft., mint Adatkezel6 adatai

Név: KIK-FOR Ingatlankezeld és Forgalmazé Kft.
Székhely: 6000 Kecskemét, Csanyi Janos krt. 14. Pf. 49.
Adodszam: 11031600-2-03

Cégjegyzékszam: 03 09 102506

Adatvédelmi tisztviseld/felelds neve Szabo Bernadett

Elérhetdség: szabo.bernadett@kikfor.hu

1.4 Adatfeldolgozok

Egyes esetekben, a Felhasznaloi adatok tovabbi adatkezeldkhoz és adatfeldolgozokhoz kertilhetnek.
Adatfeldolgozé igénybevétele esetén a KIK-FOR Kft. szerzddéses kotelemként, vagy jogszabalyi
hivatkozassal el6irja, hogy a szerz6dott adatfeldolgozé a személyes adatok védelme érdekében betartsa
a Rendelet eldirasait és rendelkezzen az eldirt nyilvantartasokkal is.

A személyes adatok kezelése soran leginkabb, jellemzden, kiemelten az alabbi adatfeldolgozok és
adatkezeldk keriilnek bevonasra:


mailto:szabo.bernadett@kikfor.hu

Adatkezelé/feldolgozo megnevezése Az adattovabbitas célja

Kecskemét Megyei Jogu Varos

Onkormanyzata lakasgazdalkodéssal kapcsolatos adatkezelés

Nemzeti Egészségbiztositasi egészségbiztositassal kapcsolatos adatszolgaltatas
Alapkezel6 (korabban OEP)

jogszabaly és hatdsagi szabalyozas alapjan, kozhatalmi
NAV, egyéb hatosag tevékenységgel kapcsolatos adatszolgaltatas

1.5 Vonatkoz6 jogszabalyok

A Tajékoztatd rendelkezéseinek meghatarozasa soran a Rendelet mellett kiemelten figyelembe vette
az informécios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény
("Info tv."), a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény ("Ptk.") rendelkezéseit is.

1.6 A Tajékoztato hatalya

Jelen adatkezelési Tajékoztatd hatalya a KIK-FOR Kft. ingatlankezelési tevékenységéhez, valamint a
www.kikfor.hu honlaphoz (a tovabbiakban Honlap) kapcsolodo adatkezelésekre terjed ki.

1.7 A Tajékoztato modositasa

A KIK-FOR Kft. fenntartja a jogot a Tajékoztatd egyoldali modositasara.
A mindenkori hatalyos Tajékoztatd a Honlapon érhet6 el.
A Honlap felhasznal6ja a Honlapra torténd belépéssel elfogadja a hatalyos Tajékoztato rendelkezéseit.

2. Fogalmak
A Téjékoztatoban hasznalt fogalmak jelentése:

o adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

o adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomdnyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gytjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbités, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetove tétel
utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

o adatkezelG: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit Onalldoan vagy
masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait €s eszkodzeit az unios vagy a tagallami
jog hatarozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozd kiilonds
szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

« az Erintett hozzajaruldsa: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlentil kifejezo cselekedetutjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez;

o FErintett vagy Felhasznalé: a Hivatal szolgaltatdsait igénybe vevd, azonositott vagy
azonosithat6 természetes személy;




o harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozdval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

« személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre ("Erintett”) vonatkozo
barmely informécio; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
moédon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatidrozo adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

3. A KIK-FOR Kift. altal kezelt személyes adatok kore
3.1 A kezelt személyes adatok kore

o Az ingatlankezelési feladatok ellatasa érdekében, a jogszabalyok altal eldirt adatok.

e A Honlapon keresztiil bejelentések és egyéb tizenetkiildéshez, név €s e-mail cim.

e A KIK-FOR Kft. szerz6déseivel kapcsolatban kezeli a szerz6dé fél képvisel6jének és
szerzddéses kapcsolattartdjanak adatait.

« Eseti megkeresések, e-mail, levél, telefon megkeresés esetén az Erintett fél kapcsolattartasi
adatai, az informacidadashoz, vagy a szolgaltatas nyujtasdhoz sziikséges mértékben &s ideig.

e Adatkezel6 munkavallaloi adatainak kezelése, a jogszabalyokban eldirt kotelezettségek
teljesitéséhez.

« Allas betoltésére jelentkezSk benyujtott adatai.

o Biztonsagi kamerak felvétele.

3.2 Az adatkezelések jogalapja és célja

A KIK-FOR Kft. Adatvédelmi Szabalyzataban meghatarozott modokon, az adatkezelés jogalapja a
Felhasznal6i adatok kezelése tekintetében, els6sorban az alabbiakban hatarozhaté meg:

o Jogi kotelezettségek teljesitése (bér, adozas, munkavédelmi, stb. szabalyok szerint);

e Szerzddéses kotelezettség teljesitése;

e A KIK-FOR Kft. jogos érdekeinek érvényesitése, a Kft. tevékenységének biztositasa;
« Frintett hozzajarulasa;

o Felhasznalo jogainak védelme.

Az adatkezelések célja:

o Ingatlankezelési feladatok teljesitése;

« Allampolgari megkeresések kezelése;

o Jogi kotelezettségek teljesitése;

o Statisztikak, elemzések;

e Munkavallaloi adatok kezelése;

o Toborzas, nyitott poziciokra jelentkezdk kezelése.

Az adatok kezelése a jogszabdlyi eldirasok figyelembevételével, az ott meghatarozott hataridoknek
megfelelden valosulnak meg. Az adatkezelések Onkéntes hozzajarulason, illetve torvényi



felhatalmazason alapulnak. Az 6nkéntes hozzajarulason alapul6 adatkezelések esetében az érintettek
a hozzajarulasukat az adatkezelés barmely szakaszaban visszavonhatjak.

4. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok gyakorlasa
4.1.1 Tajékoztatashoz valo jog

A Felhasznal6 jogosult adatainak kezelésével kapcsolatban az atlathato tajékoztatasra, informaciora
adatainak kezelését illetden, tovabba érintetti jogainak gyakorlasara vonatkozé lehetdségekrol.

A Felhasznal6 jogosult, hogy hozzaférjen a ra vonatkozdan gyljtott adatokhoz, valamint arra, hogy
egyszerlien ¢és észszerll idokozonként, az adatkezelés jogszerliségének megallapitasa és ellendrzése
érdekében gyakorolja e jogat. Ez magaban foglalja a Felhaszndlo jogat arra, hogy az egészségi
allapotara vonatkozo6 személyes adatokhoz hozzaférjen.

4.1.2 A Felhasznalék hozzaférési joga

A Felhasznalo jogosult arra, hogy a KIK-FOR Kft., mint adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozoan, hogy milyen jellegli személyes adatainak kezelése van folyamatban, tovabba jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

o az adatkezelés céljai;

o aFelhasznaldi személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek, vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak;

o adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjai.

e a Felhasznal6 joga, a ra vonatkoz6 személyes adatok helyesbitéséhez, torléséhez, vagy az
adatkezelés korlatozasahoz, tovabba a személyes adatok kezelése elleni tiltakozashoz;

o afeliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e ha az adatokat nem a Felhasznalotol gytijtotték, a forrasukra vonatkozé informacio;

o az esetleges automatizalt dontéshozatal ténye, az alkalmazott logikdra vonatkoz6 érthetd
informaciok, tovabba az az informacid, hogy az adatkezelés a Felhasznalora nézve milyen
varhat6 kovetkezményekkel jar.

A KIK-FOR Kift. a kezelt személyes adatok masolatait az érintett Felhasznal6 rendelkezésére bocsatja.
4.1.3 Helyesbitéshez valé jog

A Felhasznalo jogosult arra, hogy kérésére a KIK-FOR Kft. indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse
a rd vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, a Felhasznalo
jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan
torténd — kiegészitését.

4.1.4 Torléshez valé jog

A torléshez valo jogot a Rendelet mas néven "az elfeledtetéshez valo jog"-nak nevezi.



A Felhasznal6 jogosult arra, hogy kérésére a KIK-FOR Kft. indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a
r4 vonatkozd személyes adatokat, az egyéb feltételek fennallasa esetén. A torlés joga nem vonatkozik
a jogszabalyi, vagy belsd szabalyzat altal meghatarozott kotelezd adatkezelésekre.

A KIK-FOR Kft.-nek egyes esetekben jogi kotelezettsége all fenn bizonyos adatok kezelése
tekintetében, ezért az adatok torlési kérelme nem teljesithetd kiilonosen a személyes adatok kezelését
eloird, a KIK-FOR Kft.-re alkalmazando jogi kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl, vagy a
KIK-FOR Kft.-re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa
céljabol kezelt személyes adatok esetében.

Egyéb esetekben a torléshez vald jog a Rendelet vonatkozo fejezetei alapjan gyakorolhato.
4.1.5 Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

A Felhasznalo jogosult arra, hogy kérésére a KIK-FOR Kft. korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

e a Felhaszndlo vitatja a személyes adatok pontossigat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy a KIK-FOR Kft. ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

o az adatkezelés jogellenes és a Felhasznalo ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e a KIK-FOR Kift.-nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabodl, de a
Felhasznal6 igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, vagy védelméhez.

Ha a Felhasznalé tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitadsra nem keriil, hogy a Hivatal jogos indokai elsObbséget ¢lveznek-e a
Felhasznal6 jogos indokaival szemben.

4.1.6 Az adathordozhatésaghoz valo jog

A Felhasznal6 jogosult arra, hogy a KIK-FOR Kft. a szerzédés teljesitésén alapulo, illetve
hozzajarulason alapuld adatkezelési tevékenységek tekintetében az automatizalt modon kezelt
személyes adatait szdmara, vagy az altala megjelolt mas Adatkezeld részére atadja.

Az adathordozhatosaghoz val6 jog nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekii,
vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges, vagy ha az adatkezeld kozhatalmi feladatait gyakorolja, vagy jogi
kotelezettségének tesz eleget. Ezekben az esetekben tehat a KIK-FOR Kft. nem koteles a
hordozhatdsagot biztositani (példaul adodigazgatasi, vagy munkaiigyi adatok esetében).

4.1.7 A tiltakozashoz valo jog

A Felhasznal6 jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben a KIK-FOR Kft. a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek
elsObbséget €lveznek a Felhasznald érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, vagy védelméhez kapcsolddnak.



4.1.8 Automatizalt dontéshozatal
A KIK-FOR Kft. nem folytat automatizalt dontéshozatalt ligyfelei esetében.
5. A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A Rendelet 5. cikke hatdrozza meg az adatkezelésre vonatkoz6 elveket. Ezen szempontok
érvényesiilését a KIK-FOR Kft. minden egyes azonositott adatkezelése soran biztositja.

5.1 Jogszertiség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve

A személyes adatok kezelését minden esetben jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett
szamara atlathatdo modon végezziik. Az érintettek szdmara atlathatonak kell lennie, hogy a rajuk
vonatkozo személyes adataikat hogyan gyiijtik, hasznaljak fel, azokba, hogy tekintenek bele, vagy
milyen egyéb modon kezelik, valamint azzal Gsszefliggésben, hogy a személyes adatokat milyen
mértékben kezelik, vagy fogjak kezelni. Az atlathatosag elvének szellemében, a KIK-FOR Kift.
biztositja, hogy a személyes adatok kezelésével Osszefiiggd tajékoztatas, illetve kommunikacid
konnyen hozzaférhetd és kozérthetd legyen, valamint, hogy azt vilagosan és egyszerli nyelvezettel
fogalmazzék meg.

5.2 Célhoz kotottség elve

A KIK-FOR Kft. biztositja, hogy a személyes adatok gyiijtése csak meghatarozott, egyértelmii és
jogszerli célbdl torténjen és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal Gssze nem egyeztethetdé modon
("célhoz kotottség"). Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzéjarulast az 6sszes
adatkezelési célra vonatkoz6an meg kell adni.

5.3 Adattakarékossag elve
Az adatkezelés céljai megfeleldek és relevansak €s a sziikséges mértékre korlatozodnak.
5.4 Pontossag elve

A személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik. A KIK-FOR Kft.-nek
minden ¢észszeri intézkedést meg kell tennie annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul t6roljék, vagy helyesbitsék ("pontossag").
A KIK-FOR Kift. biztositja az érintett jogat arra, hogy kérésére az Adatkezel$ indokolatlan késedelem
nélkil helyesbitse a ra vonatkozo6 pontatlan személyes adatokat.

5.5 Korlatozott tarolhatésag elve

A személyes adatok tarolasa olyan formaban torténik, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé ("korlatozott
tarolhat6sag").

Annak biztositasa érdekében, hogy a személyes adatok tarolasa a sziikséges id6tartamra korlatozodjon,
az Adatkezel6 torlési, vagy rendszeres feliilvizsgalati hataridoket allapit meg.



5.6 Integritas és bizalmas jelleg

A személyes adatok kezelését a KIK-FOR Kft. ugy végzi, hogy megfelel technikai és szervezési
intézkedések alkalmazdsaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok
jogosulatlan, vagy jogellenes kezelésével, véletlen -elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelme ("integritds és bizalmas jelleg").

6. Jogorvoslat
6.1 Informacio, panasz

Amennyiben a Felhasznal6 ugy véli, hogy személyes adatainak kezeléséhez fliz6d0 jogai sériiltek,
tajékoztatasért és jogainak gyakorlasaért a KIK-FOR Kft. Adatvédelmi Tisztvisel6jéhez fordulhat.
A KIK-FOR Kft. adatvédelmi tigyekben tajékoztatast nytjto feleldse:

Név: Szabd Bernadett

Beosztas: adatvédelmi tisztviseld

E-mail: szabo.bernadett@kikfor.hu

6.2 Panasz iigyintézés a Hatésagnal

Tovabbi jogorvoslat érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsdg Hatdsaghoz lehet
panaszt benyujtani. A Hatdsag a panaszokat csak abban az esetben vizsgalja ki, amennyiben az érintett
a Hatosagnal tett bejelentését megelézdéen mar megkereste az adatkezel6t a bejelentésben megjeldlt
jogainak gyakorlasaval kapcsolatban.
A Hatosag elérhetdsége:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

Posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL http://naih.hu



